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Alice: reajuste 40% me

Alice: mais de 4.500 especialistas dispo
plano de saúde para empresas

Alice Operadora

Uma das marcas mais desejadas pelos jovens nos anos 2000, a

Abercrombie & Fitch voltou aos holofotes. Depois de cair no

gosto dos consumidores com suas camisetas estampadas e,

posteriormente, amargar escândalos envolvendo falta de

diversidade e até mesmo acusações de racismo, a história da

Notícia Estadão / Negócios

Abercrombie & Fitch
sofre em tempos de
culto à diversidade
História da companhia foi parar nas telas de

streaming em um documentário da Netflix, que
relembra trajetória da marca que foi de uma das

mais desejadas para o alvo de boicotes no mundo

15/05/2022 | 05h00

Por Wesley Gonsalves

Buscar...

12/06/2025, 23:49 Abercrombie & Fitch sofre em tempos de culto à diversidade - Estadão

https://www.estadao.com.br/economia/negocios/abercrombie-fitch-diversidade/ 1/10

https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=Cz-jhupFLaMSQOru59cYPupru6AfU3N7pf76c3-OkFJiS-IezAhABIOeKpR5gzfDugKwDoAGs6uCfAsgBCakCXDINnCQ9iD7gAgCoAwHIAwqqBPoCT9BubfPAk2hPhxCNMkeyeeeqVsugWpANgE3W36nOvISCnmrORebNUOCUja2E60jncu2-A7zOadvkgFB-LDCE8Mv_KBtIKbFcd3DoF6A5aZTfu-Y4ZUbWVoMzUvoVQHcY1Di6PHfHHhHXmmxYerNt0dVrn8bvqNL29KUBTy2F34LwSYRIbmTy-ujbZURLvaKPs1p6jhgTtxich3DxKPF5At4__f-rv2ojmGexqfo6ywFKiC0pN36HPkJWcAOOr3xUSMLsiZZEGa_uVfrpg2v5TD9624ryeDlnCUruliXce-ME3R9aTty3eKSiGw33_dYqW959JCo_MqY_ripiQXx6yPfrwBa18ZmwWmpkro742z2eKN1_p2wH10Lne5QrCE4vY2ITs4AtvCnf_Cka0OsWwHSILAAgVzwRbHywFWaPiHxJDOQXdqMf5wlFaF3SZga42fdNpAj83BLnt3bg7VhFjvpwkavGYaUDDM4QPzmheTFEOuEgQGLd6HWzwAS4sJLcsAXgBAGIBZCOgOBPoAYugAe8lZ_gAagHpr4bqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgH4L2xAqgHjs4bqAeT2BuoB_DgG6gH7paxAqgH_p6xAqgHr76xAqgH1ckbqAfZtrECqAeaBqgH_56xAqgH35-xAqgHyqmxAqgH66WxAqgH6rGxAqgHmbWxAqgHvrexAqgH-MKxAqgH-8KxAtgHANIIKQiAYRABGJ0BMgKKAjoNgECAwICAgICogAKgA0i9_cE6WIPTqcOx7Y0DsQlzuDNC_Bzkf4AKA5gLAcgLAYAMAdoMEQoLEMDn9tiH-sTctgESAgEDqg0CQlLIDQHiDRMIuvypw7HtjQMVu1zdAh06jRt96g0TCPKPq8Ox7Y0DFbtc3QIdOo0bffANAtgTDNAVAfgWAYAXAbIXHxgBKhsvMTE4NjUwMzA1L2Vjb25vbWlhL25vdGljaWG6FwI4AbIYCRICsFIYLiIBANAYAegYAcIZAggB&ae=1&ase=2&gclid=EAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE&num=1&cid=CAQSTgDZpuyzKkNjyle_mfR4Wat83hMvZ1JKetnOnXwb4AsAl8Wx7VlvZg8C6lcJzjVa7cvLa0AfUYSWNmuH5k0-QvC8SmjFoGPXY_hezzdUJxgB&sig=AOD64_2cUPyfGSEQveUWeT_HDyGEtG0yFw&client=ca-pub-7316562317919696&rf=4&nb=9&adurl=https://alice.com.br/%3Futm_campaign_id%3D21407727336%26utm_ad_set_id%3D%26utm_ad_id%3D%26utm_term%3D%26utm_campaign%3Dgoogle_perfmax_web_conv_conversion_%5Balways_on%5D_%5Broas%7Ctest_01%5D%26utm_source%3Dgoogle_perfmax%26utm_medium%3Dcpc%26utm_content%3Drede_credenciada_sem_parceiros_qd3%26hsa_acc%3D4518174507%26hsa_cam%3D21407727336%26hsa_grp%3D%26hsa_ad%3D%26hsa_src%3Dx%26hsa_tgt%3D%26hsa_kw%3D%26hsa_mt%3D%26hsa_net%3Dadwords%26hsa_ver%3D3%26gad_source%3D5%26gad_campaignid%3D21407729424%26gclid%3DEAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=Cz-jhupFLaMSQOru59cYPupru6AfU3N7pf76c3-OkFJiS-IezAhABIOeKpR5gzfDugKwDoAGs6uCfAsgBCakCXDINnCQ9iD7gAgCoAwHIAwqqBPoCT9BubfPAk2hPhxCNMkeyeeeqVsugWpANgE3W36nOvISCnmrORebNUOCUja2E60jncu2-A7zOadvkgFB-LDCE8Mv_KBtIKbFcd3DoF6A5aZTfu-Y4ZUbWVoMzUvoVQHcY1Di6PHfHHhHXmmxYerNt0dVrn8bvqNL29KUBTy2F34LwSYRIbmTy-ujbZURLvaKPs1p6jhgTtxich3DxKPF5At4__f-rv2ojmGexqfo6ywFKiC0pN36HPkJWcAOOr3xUSMLsiZZEGa_uVfrpg2v5TD9624ryeDlnCUruliXce-ME3R9aTty3eKSiGw33_dYqW959JCo_MqY_ripiQXx6yPfrwBa18ZmwWmpkro742z2eKN1_p2wH10Lne5QrCE4vY2ITs4AtvCnf_Cka0OsWwHSILAAgVzwRbHywFWaPiHxJDOQXdqMf5wlFaF3SZga42fdNpAj83BLnt3bg7VhFjvpwkavGYaUDDM4QPzmheTFEOuEgQGLd6HWzwAS4sJLcsAXgBAGIBZCOgOBPoAYugAe8lZ_gAagHpr4bqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgH4L2xAqgHjs4bqAeT2BuoB_DgG6gH7paxAqgH_p6xAqgHr76xAqgH1ckbqAfZtrECqAeaBqgH_56xAqgH35-xAqgHyqmxAqgH66WxAqgH6rGxAqgHmbWxAqgHvrexAqgH-MKxAqgH-8KxAtgHANIIKQiAYRABGJ0BMgKKAjoNgECAwICAgICogAKgA0i9_cE6WIPTqcOx7Y0DsQlzuDNC_Bzkf4AKA5gLAcgLAYAMAdoMEQoLEMDn9tiH-sTctgESAgEDqg0CQlLIDQHiDRMIuvypw7HtjQMVu1zdAh06jRt96g0TCPKPq8Ox7Y0DFbtc3QIdOo0bffANAtgTDNAVAfgWAYAXAbIXHxgBKhsvMTE4NjUwMzA1L2Vjb25vbWlhL25vdGljaWG6FwI4AbIYCRICsFIYLiIBANAYAegYAcIZAggB&ae=1&ase=2&gclid=EAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE&num=1&cid=CAQSTgDZpuyzKkNjyle_mfR4Wat83hMvZ1JKetnOnXwb4AsAl8Wx7VlvZg8C6lcJzjVa7cvLa0AfUYSWNmuH5k0-QvC8SmjFoGPXY_hezzdUJxgB&sig=AOD64_2cUPyfGSEQveUWeT_HDyGEtG0yFw&client=ca-pub-7316562317919696&rf=4&nb=0&adurl=https://alice.com.br/%3Futm_campaign_id%3D21407727336%26utm_ad_set_id%3D%26utm_ad_id%3D%26utm_term%3D%26utm_campaign%3Dgoogle_perfmax_web_conv_conversion_%5Balways_on%5D_%5Broas%7Ctest_01%5D%26utm_source%3Dgoogle_perfmax%26utm_medium%3Dcpc%26utm_content%3Drede_credenciada_sem_parceiros_qd3%26hsa_acc%3D4518174507%26hsa_cam%3D21407727336%26hsa_grp%3D%26hsa_ad%3D%26hsa_src%3Dx%26hsa_tgt%3D%26hsa_kw%3D%26hsa_mt%3D%26hsa_net%3Dadwords%26hsa_ver%3D3%26gad_source%3D5%26gad_campaignid%3D21407729424%26gclid%3DEAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=Cz-jhupFLaMSQOru59cYPupru6AfU3N7pf76c3-OkFJiS-IezAhABIOeKpR5gzfDugKwDoAGs6uCfAsgBCakCXDINnCQ9iD7gAgCoAwHIAwqqBPoCT9BubfPAk2hPhxCNMkeyeeeqVsugWpANgE3W36nOvISCnmrORebNUOCUja2E60jncu2-A7zOadvkgFB-LDCE8Mv_KBtIKbFcd3DoF6A5aZTfu-Y4ZUbWVoMzUvoVQHcY1Di6PHfHHhHXmmxYerNt0dVrn8bvqNL29KUBTy2F34LwSYRIbmTy-ujbZURLvaKPs1p6jhgTtxich3DxKPF5At4__f-rv2ojmGexqfo6ywFKiC0pN36HPkJWcAOOr3xUSMLsiZZEGa_uVfrpg2v5TD9624ryeDlnCUruliXce-ME3R9aTty3eKSiGw33_dYqW959JCo_MqY_ripiQXx6yPfrwBa18ZmwWmpkro742z2eKN1_p2wH10Lne5QrCE4vY2ITs4AtvCnf_Cka0OsWwHSILAAgVzwRbHywFWaPiHxJDOQXdqMf5wlFaF3SZga42fdNpAj83BLnt3bg7VhFjvpwkavGYaUDDM4QPzmheTFEOuEgQGLd6HWzwAS4sJLcsAXgBAGIBZCOgOBPoAYugAe8lZ_gAagHpr4bqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgH4L2xAqgHjs4bqAeT2BuoB_DgG6gH7paxAqgH_p6xAqgHr76xAqgH1ckbqAfZtrECqAeaBqgH_56xAqgH35-xAqgHyqmxAqgH66WxAqgH6rGxAqgHmbWxAqgHvrexAqgH-MKxAqgH-8KxAtgHANIIKQiAYRABGJ0BMgKKAjoNgECAwICAgICogAKgA0i9_cE6WIPTqcOx7Y0DsQlzuDNC_Bzkf4AKA5gLAcgLAYAMAdoMEQoLEMDn9tiH-sTctgESAgEDqg0CQlLIDQHiDRMIuvypw7HtjQMVu1zdAh06jRt96g0TCPKPq8Ox7Y0DFbtc3QIdOo0bffANAtgTDNAVAfgWAYAXAbIXHxgBKhsvMTE4NjUwMzA1L2Vjb25vbWlhL25vdGljaWG6FwI4AbIYCRICsFIYLiIBANAYAegYAcIZAggB&ae=1&ase=2&gclid=EAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE&num=1&cid=CAQSTgDZpuyzKkNjyle_mfR4Wat83hMvZ1JKetnOnXwb4AsAl8Wx7VlvZg8C6lcJzjVa7cvLa0AfUYSWNmuH5k0-QvC8SmjFoGPXY_hezzdUJxgB&sig=AOD64_2cUPyfGSEQveUWeT_HDyGEtG0yFw&client=ca-pub-7316562317919696&rf=4&nb=7&adurl=https://alice.com.br/%3Futm_campaign_id%3D21407727336%26utm_ad_set_id%3D%26utm_ad_id%3D%26utm_term%3D%26utm_campaign%3Dgoogle_perfmax_web_conv_conversion_%5Balways_on%5D_%5Broas%7Ctest_01%5D%26utm_source%3Dgoogle_perfmax%26utm_medium%3Dcpc%26utm_content%3Drede_credenciada_sem_parceiros_qd3%26hsa_acc%3D4518174507%26hsa_cam%3D21407727336%26hsa_grp%3D%26hsa_ad%3D%26hsa_src%3Dx%26hsa_tgt%3D%26hsa_kw%3D%26hsa_mt%3D%26hsa_net%3Dadwords%26hsa_ver%3D3%26gad_source%3D5%26gad_campaignid%3D21407729424%26gclid%3DEAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=Cz-jhupFLaMSQOru59cYPupru6AfU3N7pf76c3-OkFJiS-IezAhABIOeKpR5gzfDugKwDoAGs6uCfAsgBCakCXDINnCQ9iD7gAgCoAwHIAwqqBPoCT9BubfPAk2hPhxCNMkeyeeeqVsugWpANgE3W36nOvISCnmrORebNUOCUja2E60jncu2-A7zOadvkgFB-LDCE8Mv_KBtIKbFcd3DoF6A5aZTfu-Y4ZUbWVoMzUvoVQHcY1Di6PHfHHhHXmmxYerNt0dVrn8bvqNL29KUBTy2F34LwSYRIbmTy-ujbZURLvaKPs1p6jhgTtxich3DxKPF5At4__f-rv2ojmGexqfo6ywFKiC0pN36HPkJWcAOOr3xUSMLsiZZEGa_uVfrpg2v5TD9624ryeDlnCUruliXce-ME3R9aTty3eKSiGw33_dYqW959JCo_MqY_ripiQXx6yPfrwBa18ZmwWmpkro742z2eKN1_p2wH10Lne5QrCE4vY2ITs4AtvCnf_Cka0OsWwHSILAAgVzwRbHywFWaPiHxJDOQXdqMf5wlFaF3SZga42fdNpAj83BLnt3bg7VhFjvpwkavGYaUDDM4QPzmheTFEOuEgQGLd6HWzwAS4sJLcsAXgBAGIBZCOgOBPoAYugAe8lZ_gAagHpr4bqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgH4L2xAqgHjs4bqAeT2BuoB_DgG6gH7paxAqgH_p6xAqgHr76xAqgH1ckbqAfZtrECqAeaBqgH_56xAqgH35-xAqgHyqmxAqgH66WxAqgH6rGxAqgHmbWxAqgHvrexAqgH-MKxAqgH-8KxAtgHANIIKQiAYRABGJ0BMgKKAjoNgECAwICAgICogAKgA0i9_cE6WIPTqcOx7Y0DsQlzuDNC_Bzkf4AKA5gLAcgLAYAMAdoMEQoLEMDn9tiH-sTctgESAgEDqg0CQlLIDQHiDRMIuvypw7HtjQMVu1zdAh06jRt96g0TCPKPq8Ox7Y0DFbtc3QIdOo0bffANAtgTDNAVAfgWAYAXAbIXHxgBKhsvMTE4NjUwMzA1L2Vjb25vbWlhL25vdGljaWG6FwI4AbIYCRICsFIYLiIBANAYAegYAcIZAggB&ae=1&ase=2&gclid=EAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE&num=1&cid=CAQSTgDZpuyzKkNjyle_mfR4Wat83hMvZ1JKetnOnXwb4AsAl8Wx7VlvZg8C6lcJzjVa7cvLa0AfUYSWNmuH5k0-QvC8SmjFoGPXY_hezzdUJxgB&sig=AOD64_2cUPyfGSEQveUWeT_HDyGEtG0yFw&client=ca-pub-7316562317919696&rf=4&nb=7&adurl=https://alice.com.br/%3Futm_campaign_id%3D21407727336%26utm_ad_set_id%3D%26utm_ad_id%3D%26utm_term%3D%26utm_campaign%3Dgoogle_perfmax_web_conv_conversion_%5Balways_on%5D_%5Broas%7Ctest_01%5D%26utm_source%3Dgoogle_perfmax%26utm_medium%3Dcpc%26utm_content%3Drede_credenciada_sem_parceiros_qd3%26hsa_acc%3D4518174507%26hsa_cam%3D21407727336%26hsa_grp%3D%26hsa_ad%3D%26hsa_src%3Dx%26hsa_tgt%3D%26hsa_kw%3D%26hsa_mt%3D%26hsa_net%3Dadwords%26hsa_ver%3D3%26gad_source%3D5%26gad_campaignid%3D21407729424%26gclid%3DEAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=Cz-jhupFLaMSQOru59cYPupru6AfU3N7pf76c3-OkFJiS-IezAhABIOeKpR5gzfDugKwDoAGs6uCfAsgBCakCXDINnCQ9iD7gAgCoAwHIAwqqBPoCT9BubfPAk2hPhxCNMkeyeeeqVsugWpANgE3W36nOvISCnmrORebNUOCUja2E60jncu2-A7zOadvkgFB-LDCE8Mv_KBtIKbFcd3DoF6A5aZTfu-Y4ZUbWVoMzUvoVQHcY1Di6PHfHHhHXmmxYerNt0dVrn8bvqNL29KUBTy2F34LwSYRIbmTy-ujbZURLvaKPs1p6jhgTtxich3DxKPF5At4__f-rv2ojmGexqfo6ywFKiC0pN36HPkJWcAOOr3xUSMLsiZZEGa_uVfrpg2v5TD9624ryeDlnCUruliXce-ME3R9aTty3eKSiGw33_dYqW959JCo_MqY_ripiQXx6yPfrwBa18ZmwWmpkro742z2eKN1_p2wH10Lne5QrCE4vY2ITs4AtvCnf_Cka0OsWwHSILAAgVzwRbHywFWaPiHxJDOQXdqMf5wlFaF3SZga42fdNpAj83BLnt3bg7VhFjvpwkavGYaUDDM4QPzmheTFEOuEgQGLd6HWzwAS4sJLcsAXgBAGIBZCOgOBPoAYugAe8lZ_gAagHpr4bqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgH4L2xAqgHjs4bqAeT2BuoB_DgG6gH7paxAqgH_p6xAqgHr76xAqgH1ckbqAfZtrECqAeaBqgH_56xAqgH35-xAqgHyqmxAqgH66WxAqgH6rGxAqgHmbWxAqgHvrexAqgH-MKxAqgH-8KxAtgHANIIKQiAYRABGJ0BMgKKAjoNgECAwICAgICogAKgA0i9_cE6WIPTqcOx7Y0DsQlzuDNC_Bzkf4AKA5gLAcgLAYAMAdoMEQoLEMDn9tiH-sTctgESAgEDqg0CQlLIDQHiDRMIuvypw7HtjQMVu1zdAh06jRt96g0TCPKPq8Ox7Y0DFbtc3QIdOo0bffANAtgTDNAVAfgWAYAXAbIXHxgBKhsvMTE4NjUwMzA1L2Vjb25vbWlhL25vdGljaWG6FwI4AbIYCRICsFIYLiIBANAYAegYAcIZAggB&ae=1&ase=2&gclid=EAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE&num=1&cid=CAQSTgDZpuyzKkNjyle_mfR4Wat83hMvZ1JKetnOnXwb4AsAl8Wx7VlvZg8C6lcJzjVa7cvLa0AfUYSWNmuH5k0-QvC8SmjFoGPXY_hezzdUJxgB&sig=AOD64_2cUPyfGSEQveUWeT_HDyGEtG0yFw&client=ca-pub-7316562317919696&rf=4&nb=1&adurl=https://alice.com.br/%3Futm_campaign_id%3D21407727336%26utm_ad_set_id%3D%26utm_ad_id%3D%26utm_term%3D%26utm_campaign%3Dgoogle_perfmax_web_conv_conversion_%5Balways_on%5D_%5Broas%7Ctest_01%5D%26utm_source%3Dgoogle_perfmax%26utm_medium%3Dcpc%26utm_content%3Drede_credenciada_sem_parceiros_qd3%26hsa_acc%3D4518174507%26hsa_cam%3D21407727336%26hsa_grp%3D%26hsa_ad%3D%26hsa_src%3Dx%26hsa_tgt%3D%26hsa_kw%3D%26hsa_mt%3D%26hsa_net%3Dadwords%26hsa_ver%3D3%26gad_source%3D5%26gad_campaignid%3D21407729424%26gclid%3DEAIaIQobChMIxNWrw7HtjQMVu1zdAh06jRt9EAEYASAAEgKG8PD_BwE
https://tudo-sobre.estadao.com.br/abercrombie-e-fitch
https://tudo-sobre.estadao.com.br/diversidade-e-inclusao
https://tudo-sobre.estadao.com.br/racismo
https://www.estadao.com.br/
https://www.estadao.com.br/economia/negocios/
https://www.estadao.com.br/autores/wesley-gonsalves/
https://www.estadao.com.br/
https://acesso.estadao.com.br/login/minha-conta


companhia foi parar nas telas de streaming com o documentário

Abercrombie & Fitch: Ascensão e Queda, da Netflix. 

Apesar de ser uma marca centenária, criada em 1892, a história da

empresa americana ganhou novos contornos entre os anos de

1990 e o início dos anos 2000. Por trás dessa guinada, há um

nome: Mike Jeffries, que liderou a companhia para o sucesso e,

também, para alguns escândalos. 

Estilo “homogêneo” pregado pela marca– sem diversidade nos corpos e rostos –, que

inicialmente ajudou a impulsionar o sucesso da marca, virou um problema para o

negócio. Foto: REUTERS/ Mark Makela

O antigo CEO disseminou a ideia de um estilo desejado pelos

jovens, que foi reproduzido em larga escala em todas as unidades

da varejista. “No momento de ascensão da companhia, eles

souberam definir bem essa imagem: de jovem, branco e feliz, que

fazia com que o público-alvo se inspirasse e quisesse se vestir do

mesmo jeito”, analisa o presidente da Sociedade Brasileira de

Varejo e Consumo (SBVC), Eduardo Terra. 

O sucesso da operação foi além da A&F. Após a abertura de capital

na Bolsa americana, em 1996, a companhia lançou duas marcas
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secundárias, a linha infantil Abercrombie Kids e a Hollister,

inspirada nos jovens surfistas da Califórnia. 

PUBLICIDADE

Para você

Com o crescimento da marca, as lojas físicas viraram sensação.

Além das fotos dos corpos atléticos que estampavam as sacolas de

compras, a companhia também mantinha homens sem camisa que

se ofereciam para ser fotografados lado a lado dos clientes nas

unidades. 
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Confira a programação

Como fazer suco de batata-
doce com gengibre? Veja os
benefícios

Bolo de fubá
em poucos p
receita fácil

Israel bombardeia o Irã em
ofensiva para minar
programa nuclear do país, e
espera retaliação
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Com música alta e modelos sem camiseta, lojas físicas da marca se tornaram uma

atração para os visitantes. Foto: REUTERS/Claro Cortes

No Brasil, a marca também fez sucesso, apesar de nunca ter

mantido operação por aqui. No País, ter uma camiseta de estampa

A&F era sinal de status. Sem desembarcar no País, a presença

Abercrombie & Fitch no Brasil foi possível por meio de pequenos

revendedores, que importavam as peças, e pelos turistas que

traziam o produto de viagens.

Padrão

No entanto, a opção pelo estilo “homogêneo” em suas campanhas

– sem diversidade nos corpos e rostos –, que inicialmente ajudou a

impulsionar o sucesso da marca, depois acabou virando um

problema para o negócio. No documentário, antigos funcionários,

modelos e ativistas denunciam casos de discriminação, que

motivaram processos na Justiça americana. Após a crise de

imagem e a saída de Jeffries, em 2015, o valor de mercado da

varejista, que era de US$ 4,5 bilhões, caiu a US$ 1,6 bilhão. 

PUBLICIDADE
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Confira a progra

Ex-presidente da Abercrombie & Fitch, Mike Jeffries, foi o responsável pelo sucesso

da marca, mas também por alguns escândalos que atingiram a empresa. Foto:

Divulgação Netflix

Entre os fatores para a queda da Abercrombie, estão as redes

sociais e uma mudança geracional. Na internet, grupos de jovens,

estigmatizados pelo próprio ex-presidente da marca, iniciaram um

boicote. “Essa geração que cresce com a voz amplificada pelas

redes sociais não aceita mais esse tipo de comportamento e reage

com mais facilidade”, diz a diretora de diversidade e inclusão da

VMLY&R, Valerya Borges. “Hoje, o público se permite escolher

com quem ele quer se relacionar. É igual na vida: ninguém quer

estar perto de gente preconceituosa.”
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